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Bevezetés

NgDéemos

nden a i

Bejelentkezés

Legyen az Ggyfeliink
és élvezze a szamos elényt:
Bejelentkezési név

Hu © Az drukészlet legszélesebb
vélaszieka

Jelszd . - -
Szakmai tandcsadas

Gyors széllitds

I:\ Ne jelentkezzen  Elfelejtette jelszavat? Testreszabott szolgdltatasok

ki Trendek és innovécick

SR

Uj bejelentkezés

meglévé felhasznalo bejelentkezése Uj Ugyfél regisztracioja
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Regisztracio

Regisztracio

Kattintson a ,,Regisztracié” gombra az ,Uj tigyfél regisztracioja” tirlap
megnyitasahoz.

Az adoszam megadasa utan a portal automatikusan kitolti az tizleti
adatokat az ARES/VIES gazdasagi alanyok regiszterébél nyert
adatok alapjan.

Uj uigyfél regisztracié

Koszorgik a povtdd dnt. A et etatsdges.
Céges adatok
Orsang = SlaveItka sTaTesl

HEA-azonosit Dzteti rrv

Utea Teleplids.

Indinysszam E-rnail

O Ar pomaad ptil ek tordian srdmidh kikidsdn
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Keérjlk, toltse ki a szallitasi cimet, ha az eltér a szamlazasi cimtél,
vagy ha tobb telephely van, ahova szeretne kiszallitast.

Szillitdsi cim

(] Aszitnisi cim ettér a fonteicdi

Keérjlk, toltse ki az elérhetéségeket a rendelések megadasaval
kapcsolatos kommunikaciohoz, a szallitéval vald
kommunikaciohoz, stb.

Elérhetéségek
Név Vezetgknév
Murkahely E-mail
0 Kapcsois
Telefon / mobdl
«38

Ismerje meg az Uzleti feltételeket.

Megnyithatja vagy letdltheti és elmentheti PDF formatumban.

A regisztracio elkiildése elétt meg kell erésiteni az Uzleti feltételek
elfogadasat, valamint a hozzajarulast a személyes adatok
feldolgozasanak és védelmeének alapelveihez.

Uzleti feltételek
(satichety O ¥, i 63013, 718 00, KSH szém: 25387478, [ ]
az Ostraval Birdsagon, mint B szakasz 1921 lajstromszamon)
Uzletszabélyzata
1. & meiiositis tigya
1.1 Jalen Ozistszabilyzat o Démos trade, 4.5 réezvénytéreasdg, mint slacd, valamint kiionbozd
villallcozd, vagy 4 jogi maguicat jopl da

s2emilyek ja tovibbiakban egyltt mint .Felek”) kizbitl kitelezetisdgvilaldsokat szabdlyorzdk
azokon a terDisteken, amelysket nem szabdiyor Sndld druforgaimardis! fellételekndl 520k s2erz00ss.

1.2 Jalen O az addsvétel és
walamint o vételdr da o vevd g
madjit szabdlyorzak.
2. A Vevd baregisatrilisa
S14 A - arlaldal b cask ELIEN Ahnd [ i
Hyiea mag az Cziet feiteleicat agy G atiakban Latoltds FOF tormatumban
mehymnek kipazi o s

 hatiriaiket da mds, a 8 o, cikkben és a panaszrendazisban foglalt hibds dnra voratkozo torvdey kuddtozdsokat: az
5.3 o) cikioan ltektatest kBICSCNs Kovateiisek figymembe wiakit: 8 megegyenést, mety éomiméoen az Elacd nam
koteles magticiieni & it 6.7 ik

5 b 8 7.4 ok szanint & fonnand tonéns

arerzfodamidositiers vonatkozh jogot. *

(mpP— e o




Bejelentkezés

Bejelentkezés
irja be felhasznaldnevét és jelszavat, majd kattintson Ha nem tudja a jelszavat, kattintson az , Elfelejtette a jelszavat?”
a ,Bejelentkezés” gombra. gombra és automatikusan at lesz iranyitva az 0j jelszo igénylése oldalra.
Ha nem tudja a bejelentkezési nevét, vegye fel a kapcsolatot
az Ugyfélkozponttal.

— — T - '
.l PDémoss Uj jelszd kérése
X Kérjuk, adja meg bejelentkezési nevét, és @
jelszéfrissitési linket kuldink Onnek a
regisztracié soran megadott e-mailben. Amennyiben nem ismeri a
bejelentkezési nevét, kénjik,
Bejelentkezési név fordulien
N £ ugyfélszolgalatunkhoz.
Bejelentkezés e, )
s élvezze a szamos elfnyt: 06 800 18 726

Bjolentkezdsi ndv
- @ Az drukésriel lagszélesebb Elkiild Hé - Pé: 7:00 - 15:30
vélpsziéka

© Srakmsi tandesacdds

© Gyors szillitds
[ Mejelentkezzen  Elfelejtetie jelszavit? © Testreszaboll seolgitatisok
L]

Trendsk 6 Innovaciok . . . . . e
o A bejelentkezési név megadasa utan kattintson a ,Kiildés -re

és ellendrizze e-mailjét. Ott talalhato egy link az

m m ] jelsz generalésahoz.

@

Az Uj jelszo létrehozasara szolgald linket elkildtik a
regisztraciéndl megadott e-mail cimre

EN
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Fulltext

A képernyd tetején barmikor hasznalhatja a full-text keres6t automatikus kiegészitéssel.

A keresés fut: az aruvalasztékban (kdéd, megnevezés, leiras), a kategoériakban, a beszallito
markakban és a cikkekben.

A modern technologia biztositja a gyors és hatékony keresést. A rendszer szété alapjan keres,

€s a jobb eligazodas érdekében a keresett szot mindig kiemeli. Ugyfél szekcid
Cégadatokat az Ugyfél szekcidban talalhatja

. , , meg és kezelheti. Bévebben errdl a szekciorol
Aruvalaszték a 16. oldalon.

Az aruvalaszték kilon csoportokra és alcsoportokra van

felosztva.Az aruvalasztékkal kapcsolatban tébb informaciot

megtalal a 8 - 10. oldalon.

Y
Iria be & termek Kodjat. vagy @ kereselt Kitejeoést. péidaut a Stronghax Q @ Jw-a;«.,.a OHUF i "—‘ ?mwm.nv x

Ertékesités tamogatas  Megrendelések Dokumentumok  Aktudlisok  Reklamaciok  Kapcsolatok

N Fiskinek Ia Butor 2drak . Fogantyik. fogasok
Farakes Ak

Mechanious
Wargkad oiclaiiaial Elektramas 2dr

[
Flagtert (aind] a fa fidkokhox

e megisientdes incian registentiss
. m““""‘"" o Ajt vasalatok . Drét program e Beszeksts vasalatok
Toin Bade Karnghai

Tudp Szakerbery Bardetin

Pedbry-azetish Agyermsidi Szerazhmol Profilsk munkalapakies
Fieceryoh méreins Agyeasaiat Ehkiromos semaamek Soabdatracsok
Aszial vasalarok ek Zaathery, Vet Mk e 05t

A
I et e o
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Kosar

A képernyé jobb felsé sarkaban van
a kosar, ahol az aktualis kosarat
tekintheti meg.

Azt, hogy, hogyan kell dolgozni
a kosarakkal, a 11 - 14. oldalon talalja.



Kezdolap (Homepage)

Leggyakrabban vasarolt

Ezen a flilon a gyorsan ismétlédo vasarlashoz a cég
vasarlasi elézményei alapjan a 20 leggyakrabban
vasarolt termék attekintését lathatja.

Kedvenc tételek

Sajat listakat hozhat létre a Kedvencek fiilén. Amikor Damos 2% P P— B
aruvalasztekot vesz fel a Kedvencekbe,

kivalaszthatja, hogy melyik listaba szeretné helyezni
az aruvalasztékot, és dolgozhat akar tobb listaval is.

Utoljara megtekintett

Erékesités timogatis  Megrendelsek  Dokumentumok  Aktudlisck  Reddamdcisk  Kapesolatok

Készitettiink Onnek egy attekintést az
utobbi 20 megtekintett tételrdl.

Ketvercek + Liegvasabien el Uiclides mugtesdtett <«
<

Kedvenc tételek s = suimis s
>

Ha sok kedvence van, hasznalhatja a keresét, vagy

ar, megnevezés és kod alapjan rendezheti s e
6ket sorba.

- 0 ° e == .-l
Kiilonleges ajanlatok g TR, o (G ° T == ' ElR

Ha van aktualis Kiilonleges ajanlatunk,

e % ————t———> Kiilénleges ajinlatok
itt lathatja Oket.

Seitan B0 o e B p—— P p— BRI i peep—

Aktualitasok

& T40E HUF | it & T4LE HUF | it B 58058 HUF / kit B580.58 HUF /bt

Aktualitasok részben olvashatja a legfrissebb
hireket, kézleményeket, és megtalalhatja a portalon
korabban mar megszokott direkt e-maileket.

\
z
£
S

TAJEKOZTATO AZ EV VEGI Démos24Plus portalunk dijat nyert Engedjen a csabitisnak - STRONG
SZALLITASI RENDROL " - I akcid

o + Y

L h | Mrden ool (ke Shop.
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Aruvalaszték

Ertékesités timogatds Megrendelésak Dokumentumok Aktualisok Reklamacidk Kapcsolatok

Aruvalaszték kategoria

Vasalaiok és kivodszit anvegck —  Fidisinek Eisitett. Oreges okialfalakkal StrongSax

Aruvalaszték kategoria és alkategoriai lathatok mind e > StrongBox
a fémen alatt, mind a képernyd bal oldalan. Rejtets, Greges oldaitalakial
SerongBox Tartondok
Tartoodhok.
L . Anisziotek Estija # Kedvencek = Lagoyakrabban wisdroll Unaigirg megtekintett
Paraméteres keresés Elérhetdeég .
] Ratieon (154 qynisarckdakon | 1 v | Renderds  Alepird - {123 16 >
A valaszték kategoriajatol fliggetlentl mindig harom alapveté [ rdnanss
paramétert lathat: Elérhetéség, Arukészlet akcio, Marka — > 7 vy =
Alapdr dtdval - HUF -«
1880 g
L L] N 771434 HUF 470875 HUF +
3 2088 ﬂ Sarorgiion HHO4S80 mm sors e @ e [ Jerei e X - TR | VB m
Marka - 1« Cairant
[ swees ) wengBen HIOUSED e ek L o TR @ LLC e B m
Megnevezés - Z rongBen HEOUSED men fhdr | magasht horkin zious @ e [ ey "m':‘: 4 (LTAT ‘m'“'r':: 1 : m
Q
T ) B oo misicies o @ s o T v el S m
[mm)
10505 2264
.” N L] q{ Saronglion HEAEEY mm sl v (@ rasies L iy ,m.:‘:,: g Ll ‘m.::; 1 : m
105 5
Hossz jmm) . ) srergBan 0 meenae 17oees @ rees [ Ber o T (T AMIUINE: | 4 1. m
- g
- L ]
Tovabbi paramétereket ezutan az aruvalaszték kategoriaja 21 850 B rongion 1000800 o sciin S 0= omimmE . amme | L m
hataroz meg. Az aruvalasztékot tovabb szlrheti a paraméterek
kivalasztasaval - a jelolénégyzetek, az értékcsluszka vagy a full-text ————> | Snmemisa -
i e o (mr— o R e P ssmpmr i o m
keresé segitségével. ; =
] Mincs magadva
e . Q( SterngBen HAOL400 men arirke LT T - T i o '“m':":‘ g TR ““‘r‘: 1 : m
[] Fahar
Lzt e . @ o soonwr i <= . B
Teherbirds (kg) -
s P 7 R —— s I o ssamr i - | EER
35 35
v e = ~Ree e xR
Tortlps x Csaten it <12 3 8 >

-,
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Aruvalaszték

Jeldlések

A jobb tajékozddas érdekében, mint ahogyan
honlapunkon is, az Uj termékeket gy jeloljik, mint
Ujdonsag, az akcios termékeket mint Akcié

és a kiarusitott termékeket mint Kiarusitas.

tip! az On szamara, hogyan érhet el jobb arat

a terméknél (példaul a teljes csomag megvasarlasaval).

Termékkartya részletei

Azért, hogy semmi fontosat ne hagyjon ki, a termék
részleteiben a leirason és paramétereken kivil még
a Kapcsolodo valaszték (kiegésziték), Készletek
és esetleges Alternativak is megtalalhatok az adott
termékhez, ha van.

Kovini a dophfikevy materisl
* Kwiird a donifikovy mateddl Svitly LED ofishaanst Savuzory, vypinabs
Swita . -
Senzory, vypinace
LED phisludenstvi
gy, Nyt Semmaen sofiventy % Oblbend *  Nejsssii nakupovand Maposhedy navitivand
BB Zhoramd na cwinos | 18 = " h Vhod = {12 13 T
Dostupnost - a § =
L] Slacem =
Boprode) (16
g 5 i A K
[ % ctomoinibvias ( vt s | 1 B m
o 2.9 51 . 0P =
el : oateens : = i
[ Mevini 125 . e ? L — LN
[ ieeoom s
. ] T8N Ké
215688 ?T.:'\Z;’ i | 1 B m
Znatka . S 0T K 8 D -
O us r—— —— _PE— —
Kovini a dophhl materidl
. hord Kol 8 dopitkoyy matecidl = LED ofislutenstd Sanzory. yyninads LED vyp/stmido Ity 12/24V, Sutd LED kontrolka
R LED vyp./stmi.do listy 12/24V, Zluta LED kontrolka
LED phshiensti
Senpory, vipieade T A

e 2%
Seazmbaei 5%

187,98 K&
Eoac H LG

s Pictatioctebent cbilbenca pokolial ?"“‘

A Kapcsolodo cikkek lapon érdekes
informaciokat olvashat a termeékrdél,

i | | Tt | s ha ilyen cikk megtalalhaté a portalon.

Ha az adott termékhez mlszaki részletek,
rajzok vagy oktato video elérhetd, ezeket
is itt talalja meg.

UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss 2[.,"“‘s
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Aruvalaszték

ol |
DUVITYDOUA
Skryad  dutjmi bodeicami
r—— Seznam podkategorii
o Pighadanand |10

Dostupnest

[ ssoen (00 S ety & Obikmnd = Mok i mahga a6 My mnh S

[ Dopends =

Raktari rendelkezésre allas B 2t ks [T i st 0] ot [ C1raLw>
. e ; T = Kosarba helyezés

A termékeknél lathaté a raktari allapot mind az On Limmsa N |0 i A s E iy
telephelyéhez hozzarendelt raktarkészlet (helyi), mind S . : > gu Helyezze a terméket a jelenleg aktiv
a k.ézponti raktar es.etén. A raktarkészlet mas raktarakban [ Swerg (7 b b e kosérba a zld ,kosar” gombbal,
az ikon alatt €) tekinthet6 meg. _ ) i — - Berakhatja masik olyan kosarba is,

O s - amit én hozott létre.

[ Seca 4o s

F wemenrcnuionm man @I, e ¥ ezt <
:::9;-‘ ) B szt o @I, % =
.'m m. ) Kattintson a kosar gomb melletti nyilra
; j* e “ a lista megtekintéséhez.
: Stongflcx S0t béj 5 i [ e !
) y - St rm

10 UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss '2[,""”5
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Démas 2

e e AL g e Pl 6 & T

Bevasarlékosar: Megnevezés nélkil

>

v s
rhar

eEL R,

RN oo vogwiiook Domonsick Mok Rsiamicih  Kopeoooiok

3 Sezeguia in tohieole >

Aktiv kosar

Mindig lathatja az aktiv kosarat a behelyezett

termékek szamaval és a teljes arral a f6 fulon
a jobb felsé sarokban, fliggetlenil attol, hogy
a portal melyik flilén van éppen.

bdrcen ious twr @ Moz e st

B Q gme, o

Déamos a;“" o e R, 8 i AT, A 8 g

Vil b kbt ket
Ertékesités timogatis  Megrendielések  Dokumentumok  Aktudlisok  Reklamdcidk  Kapesclac

Fo  Mewewsienind

-«

Bevasarlokosar: Uj kosar @ oo —
] — b
T T e . 8=
P s 1" P
310 | 3 oo e betuieade >

A kosarra kattintva aktivalodik a kosar, és
annak neve azonnal megjelenik a képerny6
jobb felsé sarkaban. A kosar nevét a fémeni
alatt szlikség szerint szerkesztheti és
megvaltoztathatja (ceruza ikon a kék mezdben),
vagy hozzarendelheti a kosarat egy masik
lizemegységhez.

Teten i vy botrir i 412 v

833,58 HUF

A kotara sajron (e, Flsanoe ilasars vagy .
Gyors viisdrlis meziba.

_— Q | ———

e

Cridkesités thmogatds  Megrendeldsek  Dokumentunok  Abtullisok  Feklamacidk  Kaposclatos,

Bevasarlokosar: Uj kosar o

A nyil jobb felsé sarkaban torténd
kinyitasaval rakattinthat barmelyik létezd
kosarra, és dolgozhat vele.

Vagy létre is hozhat egy uj kosarat

az Uj megrendeléshez az ,,Hozzon létre Uj
kosarat” gombra valo kattintassal.

A név legfeliebb 20 karakterbdl allhat,

és az On lizemegységéhez is

hozza van rendelve.

Uj kosar létrehozasa

A kosar létrehozasahoz kattintson a kék
,Hozzon létre Uj kosarat” gombra.
Legfeljebb 20 karakter hosszu nevet adhat

— e s Bras e €—————— meg, €s valassza ki a telephelyet az aruk

J -

(1 LR o ;
& e Gyors vasarlis PRR— o

Figyelmeztetés S S e ey e .

U] o e - e 1

MEM

833,58 HUF

Tk i e bzt M

kiszallitasahoz.

A kosarban lévd elemeket egyenként
torolheti, vagy ha nem elégedett a kosarral,
akkor torolheti teljesen (Kosar

eltavolitasa gomb).

P
UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss \]\2[.,”';”5
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Gyors vasarlas

A tételek gyors kosarba helyezéséhez.
Leginkabb akkor tudja kihasznalni a Gyors
vasarlas funkciot, ha ismeri az egyes
termékek kodjait.

A gyors vasarlas egér hasznalata nélkil

is mlikodik.

1. irja be a termékkodot, majd automatikusan
atkerll a mennyiség megadasa mezdbe.

2. Adja meg a darabszamot (az alapbeallitast
a legkisebb elviheté mennyiség adja, és
mivel meg van jelolve, extra kattintas nélkul
szerkesztheti) és nyomja meg az Entert.

3. A megadott darabszam bekertl az aktiv
kosarba, és megismételheti az eljarast mas
termékek esetében is.

—> e Gyors vasdrlds

=]

sckirtanert) €23

[l NS i LD
™

28413008 f s i T zeargame 1 T

B Fvieiot uaiomit™ A koadiman 1n4inaté oiomwicher knpeackbdd Ansszietot lntsot 1an

K. 1&dd Erukdaziet

St e ey et A, A 2007,63 HUF

Kaposolods arukészet

R

STHON LD wasiag UM 11V i et

1 110,44 HUF fm

N

-
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STRERED L0 sy 130 (10 240 wembege e

A kosarban lévé termékek esetében a képernyd
aljian megjelenik a Kapcsolodd aruvalaszték.

@l Ez egy hasznos eszkdz ahhoz, hogy ne felejtsen
TEP ki olyan tételt, amire sziiksége van.

maser
STROND L sk 170V [ D) 260 i et
1EMTIHUF /o



Tovabbi kosar funkcidok

Athelyezés egy masik kosarba lehetévé
teszi a tételek mozgatasat kosarak kozott,
azzal az opcioval, hogy torli vagy megérzi
az eredeti kosarat. Athelyezés utan

a termék csak abban a kosarban lesz
benn, ahova athelyezték.

A ,Nyomtatas” funkci6 az aktudlis kosar
letoltését eredményezi kif. a folyamatban
l1évé megrendelésekre, pdf formatumba,
ahol arakkal lathatja a termékek
attekintését. A végs6 megrendelést
kinyomtathatja a kiildés utan.

Kosar masolasa lehetévé teszi tételek
masolasat a valasztott kosarba. Masolas
utan a termék mindkét kosarban ott lesz -

az eredetiben és abban is ahova atmasolta.

Edinsitis timogatis  Megrenseidsex  Dolumertumok  Aktusbtisck  Redamicdi  Kaposolabok

P a s s oo

Fajlformétum az elemek kosarba importala

B

Ikamanet: C5V tijHomdtum.

Q—

UGYFEL INFORMACIOS ES UzZLETI PORTAL: ID@1maoss

Importalas lehetévé teszi tételek CSV-
vagy XMLf4jlbol valo feltolteseét.

A fjl kivalasztasa utan kattintson

az ,Importalas” gombra.

Ha az importalas sikertelen, akkor
informaciokat kap arrél, hogy mi nem
sikerult és miért.

Export lesz esetén az On
megrendelésének tételeit konnyedén
felhasznalhatja sajat igényei szerint.

Minden kosar fol6tt lehetésége

van Koltségkeret készitésére.

Valaszthatja a kalkulaciét partnerarakbol
(partnerkedvezmeényekkel) vagy az
alaparakbdl (arak partnerkedvezmények
nélkul). Kéltségkeretét elmentheti PDF vagy
Excel formatumban. Ezt a tovabbiakban

az On ligyfelei szamara is felhasznalhatja.

www.demos24plus.com



Minden kosar tételei

Minden kosar tételei lehetévé teszi az sszes tétel N
nyomon kovetését egy képernyén, mikdzben megtartja Déemos 2 v el . e ot Wi, e gl Q @ T Vo sl
a rendelés nevét (kosar neve). Ezen a képernydn :
kivalaszthatja azt is, hogy egyszerre vagy kiilon-kiilon Aruvilaszték Ertékesités timogatis Megrendelések  Dokumentumok  Aktualitisok  Reklamacik  Kapesolatok

szeretné-e elkildeni a kosarakat. A kosarak egyszerre

torténo kildésével szallitasi koltséget takarit meg (felarat 5 Bevasarlokosar: Minden kosar tételei

csak egyszer fizet). A kosarak megnevezése megmarad

a dokumentumokban referenciaként. Megowwziendsl  New  Ojkosks Maien kosde titelsi 1@ Hazzon Mare G kosarat
Amikor a megrendelni kivant tételeket a kosarba helyezi,
a portal figyelmezteti 6nt ezen termékek atvételére.

Exotiihs  Komsgueest  Myorestis

1 A kosar tartalma > 2 Kézbesitési adatok 2 3 Osszegzés és belejezés >

Megnevezés nélkil

G|
Gl amme (@ oo o e W TMOMMHUF b 104 o [ o o nommmr 1 ¢
= (@ weinn QL Y. 4 167,06 HUF /b . E o o nememe 1 *
gl g @ s [ Jom o AT LB Iple | L o sasmr 1
New
5 e - -
= - FRANSE Mosogess M 1163 g e - T P e STAORAIINE: 51 HESEHUE fdb E o wasamE 1t
Uj kosar
5 " o
7inees @ [ Berrarani ELUETT S ZOOTHIHUF Fdb 1o ] (] 2 007,63 HUF 1 B2
oy @ [ Yot e : 0 fpk E o msanr 1
Osszekapcsolja a kosarakat megfeleld kiilonbézé T b by bbbkt i5. BB 652,63 HUF
telephelyekhez, errél a portal csak a megrendelési "
folyamat elsé Iépésenek végeén tajekoztatja Ont. @ Megwouinctiomns

Osszekapcsolt kosarat csak egy olyan cimre kiildhet, &Wﬂm
amelyet a rendelés 2. Iépésben valaszt ki.
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Megrendelés létrehozasa

Megrendelés létrehozasa

3 Osszegzés és befejezés > A Tovabb a szallitasi adatokhoz gombra kattintva eljut
a A megrendelés 2. Iépéséhez. Valassza ki a szallitasi
cimet a korabban definialt izemegységek kozul.

A telies rendeléshez legfeljebb 150 karakter hosszusagu

P megjegyzést irhat.

1 A kosér tartalma >

Széllitdsi cim A megbizk -

RagegyTes #aaa flagtehent 18

GEN - Guaestus chent - HU, Skrobéikova 630/13, Ostrava - Kundce -«

Szélitdsi méd Caomag -

Az On igényei és logisztikai lehetéségei szerint
megvaltoztathatja a kézbesités modjat, ezzel a
kapcsolddo fizetési mod és az igényelt szallitasi
hataridét. It lathatja a mar felhalmozott kéltségeket.

A

1’2 i. cs,omag At it hatdndé 2020.1.9 ]

Afzetésmida

Példaul, ha vasalatokat és élzarokat rendel, a kézbesités
STRONG polyde ks ohuzded 8 350 men timasecsl 48k T ThE modja mindig a Csomag lesz. A megrendelt arut az
2pér 2020. 1 Caornag - A 2 , . e g . . T
= up st F 1 e . 2 LTI On altal meghatarozott hataridon beliil kiszallitjuk.
- FRAMSE Mosogans MEG 61162 gratn 144097 1db badle ':F: 2000 1.9 Csomag - 60 216,856 HUF
!.E:_ kacesctdtényed szabllyond protiba 1224V sdrga LED
s < 215668 1db *W'”':‘:' 2020.1.9 Csomag - 2 007,53 HUF
tpd
Srdbin knltaégnk (U - 56 1 HHL2 1db ey 4000 HUF

ke Kok ek Ak 67,800.63 LIUF

Sralitds: mdd Oenos szdliZas
2/2 (A Démos szillitas JRP—
Afasrdamdda
A kézbesitési modjat egyes tételeknél is modosithatja.
Megrmmes Kixd Mervristy Tefies i
ey DAk
. LFFL L3053 TF Black 2600207046 0708 bl s ':: 0 Kerddam Cermos scalitds * © 11084.34 HUF
. LFFL ME120 NTL Sancrma Ok berméaetes 2B00P0T0NE S 1db nemee T: 0 Kiérddars Démos szifiis - O 11 677,66 HUF
=0 pe 7 154,01 HUF
Piiplatek OTOL Ghunz Invovus 1= 10k 1627156 2db 14 308,01 HUF . - . . . . .
I A megrendelés 3. |Iépése Osszegzésként szolgal.

Ekkor a megrendelést egyszertien kiildje el vagy
ha nem elégedett vele, visszatérhet
a kézbesitési adatokhoz.

e N
UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: 1ID@Imos; | 2[.,"5”5
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Ugyfél szekciod

Céges adatok

It lathatja cége regisztracios adatait,
és ebben a szakaszban adhatja et
hozzajarulasat az elektronikus ot s
szamlak, valamint az elektronikusan bttt
hitelesitett beszamitasok és jovairasok
killdéséhez. Beallithatja a lehetéséget
kosarban lévé tételek Osszeadasara. . —
Az alapvet6 céges adatok ==
megvaltoztatasa nem online torténik.

A kérelmét a bekuldeést kdvetéen

feldolgozzuk és tajékoztatjuk Ont.

gt gt Tt

ot b snimies
ey

A céges adatok alsé részében

T Céges adatok

A Rode bedlitise
beallithatja a lehetéséget kosarak =

Osszevonasara vagy ennek
kihagyasara. Valaszthatja azt
alehetéséget is, hogy az ligyfélkosar
az elkildés utan ne torlédjon (pl.
ismétlédé rendelések esetén).

Kapcsolattarté személyek

Tovabba itt az Ugyfélkdzpont me

2] A e i iyt

segitsége nélkil allithatja be az Uj b -
kapcsolattartokat, sziikség szerint
szerkesztheti vagy torolheti 6ket. o
Uj kapcsolattarté létrehozasa utan
informativ e-mailt kildiink

a ,tulajdonos” joggal rendelkezé
felhasznaloknak.

Javaslatok és panaszok

Mivel szeretnénk tovabb fejleszteni e
ezt a felliletet az On kényelme Lo

Deburmantmok  Abtusitises

érdekében, orllnénk, ha javitasi
javaslatokat irna nekiink, vagy
jelenthet minden esetleges
hianyossagot.
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Elérhetéségek

és fiokok kezelése
== o S R R

Elérhetéségek és
fiokok kezelése
szekcioban lehetdsége
van szerkeszteni
lizemegységeit az
Ugyféelkdzpont segitsége
nélkil. Konkrétan
megvaltoztathatja email
cimét és telefonszamat,
melyek azonnal
felulirédnak.

)
:
-
z
:
=4
]
:
A

i ittt £ ok basline [ e |

Jogosultsagok beallitasa

Jogosultsagok bedllitasa < Itt 1athatja és beallithatja a

kapcsolattartéinak fiok jogosultsagat.

— [P ——— -

s . | —— |

— . 1 = = 2 =

P D BEienae . o oies e Fizetési és szdllitasi feltételek

B S — < Tobbek kézott itt talal informaciokat

T [ ————— az egyes szallitasi moédok dijairdl az

e i e . Ssszes telephelyére vonatkozoan.

et o e = = Az alapvet6 szallitasi napok az egyes
= = lizemegységekhez szintén itt vannak

felsorolva.




Dokumentumok

Szillitélevelek Kiadott arajanlat
o - . m Etesrt o tamogatan Uegerdenses @  Dooumertunce®  Aehailisch  Fasenscds @  Kascssines
A fément Dokumentumok szekcidban - — Itt megtalalja az dsszes jelenleg érvényes ajanlatot. Sajat célra
attekintést taldl dokumentumairol. e szallitolevelek i — —_— letoltheti 6ket pdf formatumban.
i
A?bqh az esetbeny, ha 0j dokumentLim e G i P - ==
készll vagy megvaltozott, akkor elsd =
Plllar.]tasra I,athatja Az eMesieseketikok TR ] — - —— Aruvilaszték Ertékesité gatd Meg ések® Dokumentumok @  Aktualitisok  Feklamaciék @  Kapesolatok
és piros szinben. e
m ] 2= - -
- - . o Kiadott arajanlat
Yor = g Ssbmidk és joviinisck ) @ Ninca acion: deiann.
e = . e,
] B —_ L]
] 2 - : : e
= ° Kiadott drajéniat
e Ll
e Ll
T [
== - L]
Szamlak és jévairasok
Az Gsszes szamla és jovairas a
létrehozas datuma szerint van m Embeestél thTOgIaS Megrendedaeh @ Dowmernomon®  Mouabisos  Fakiamisidc@  Sapsclacd . . . o » L . o §
rendezve, a ki nem fizetettektd| P ————— ———— Eg}/ sarga sav 1e!Z| a fennallo, lejarat elétt és utan lévo ki nem fizetett
kiilénvalasztva. Dokumentumokat i <« szamlak Gsszegét.
kereshet szam, cim, kiadas datuma S = -
stb. alapjan. et
< Az opcio bejeldlésével lehetésége van csak a befizetett vagy a be nem fizetett
Ll - — szamlak megjelenitésére, és hasonldan valaszthato a jovairasoknal a nem
o i o . o - - = i jovahagyott vagy nem megvalésult. Vagy rendezheti a szamlakat és a jovairasokat
A jovairasoknal a kék értesités azt —————— 0 -~ -

a kidllitds datuma vagy a hataridé szerint.

jelenti, hogy az On megerdsitésére
varnak. Erésitse meg az ,Egyetértek”
gomb megnyomasaval.

s o e A piros értesitési jel a be nem fizetett, lejart szamlakat jelzi. A esedékesség napja
o - e és a fennmarado 6sszeg szintén piros szinnel van kiemelve.

[ I T e A T e I R

cEmEeeE e e R w
i

I EE NN R RN NN I

n AR Az egyes szamlaknal ezutan a kapcsolodo szallitoleveleket talalja.

UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@mioss | 247 17
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Dokumentumok

Szillitélevelek

A szallitélevelekben kereshet, vagy szlrheti azokat
dokumentumszam, rendelési szam, megbizas

) Bt b st b
W o bt st W et

Szallitolevelek

megnevezése vagy szallitasi datum alapjan.

Az oldalon a szallitélevelek mellett megjelenik egy
link a kapcsolodé szamlakhoz.

Track & Trace

A kék PLUS jel kinyitasaval lathatja, hogy az egyes
szallitmanyok mely tételeket tartalmazzak.

Azon széllitmanyok szallitéleveleinél, melyek mar aton
vannak 6nhoz, a ,Track and Trace” funkcion keresztul
kovetheti szallitmanyat a , Szallitmany kévetése”

gombra kattintva.

Beszamitasok
Beszamitasokat a dokumentumszam, allapot vagy
a kiallitas datuma alapjan is kikeresheti.

A beszamitasoknal, melyek az On jévahagyasara varnak,
kék értesités és egy megerdsité gomb jelenik meg.

UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss '2[,""”5
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a e
o =
0O & L]
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TS i s °
L]
e dny saia EINWE P L]
e oy s EEFIONERE P e
Bty 4t TN L]
Fldoney st ETH MW L]
Fbrdng sadma EEHHHERATY L]
[ —— e
Risrmany szama LIFHOWSR ) L]
O e i ok Caomng *
L]
e
eiebnrdery sodrms CRETHO0B4060 o
Kudersny sama EEIWNIIOOM0SE nchandswe | ARt @
T Epur 1 5730 Dt brashn 8 1 14
> Mesaiows | EEEE @
Mg aps FRSSHNOBADGR  Topckppliops SRR Oy
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Megrendelések

Fligg6ben levé megrendelések

A megrendelések a dokume-
ntum szama, a megbizas
megnevezése, aruvalaszték
vagy a megrendelés datuma
alapjan keresheték.

—>

A megrendelés részleteiben, az
egyes tételek megjelenitésén
kivil koltseégkeretet hozhat
létre, exportalhatja a megren-
delést XML vagy PDF
formatumba.

A figyelmeztetés az at nem vett,
megrendelt arukra egy piros
savban jelenik meg a képernyé
felsé részében, a keresési
feltételek felett.

Befejezett megrendelések

A befejezett megrendelések

a megrendelés szama,
megrendelése neve,
aruvalaszték vagy megrendelés
datuma alapjan keresheték.

Ha a befejezett rendelése uton
van, nyomon kovetheti

a szallitmanyt a Track and Trace
funkcio segitségével.

A megrendelés részleteiben (az
OPxxxxx-re kattintva) az adott
megrendeléssel kapcsolatos
6sszes dokumentumra, példaul
szamlara, széllitolevélre és
esetleges jovairasi bizonylatra
ugorhat.

—>

Exportalhatja a megrendelést
XML vagy PDF dokumentumba.

Fliggdben levé megrendelések

- . = = =

[———

JRE—
o :
PE— a
P =
a . 3
L5 L] L
[ . 2

Befejezett megrendelések

== . i — L=

s —
& e -
- P .
8. ——
L ponp— =
8- peain .
8- Je— =
:
= L]
- ?
s :
- — ]

OP2191010108979 =

-
e
—
E=
]

Fligg6ben levo tételek
- rendezés

A Fliggében levo tételek kozott

is kereshet megrendelés szama,

megbizas neve vagy aruvalaszték

alapjan. A tételeknél van lehetéség
<«— ateljes rendelés részleteinek

megjelenitésére, igy lathatja,

hogy a fliggdben lévé tétel melyik
- rendelésbdl szarmazik.

A Fliggében lévo tételeknél a jobb

Ertéhesités timogatis

Jelentés a modositasrol

ssss s s ssasn

atlathatosag érdekében valaszthat
rendezést név, kod, szallitasi datum
vagy megjegyzés

alapjan.

Ertesités a valtozasokrol

Megrendeiések @  Dokumentumck @  Aktualtisok  Peklamiciok @  Kapcsolatok

Minden e-mail értesitést
megrendelésének allapotarol szintén
megtalal a Jelentés a médositasrol
szekcioban.
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Reklamacio

Panaszok attekintése

Ertékesités timog grendelések @ Dokumentumok @  Aktunfitdsok  Feklamdcick @  Kaposolatok

Abban az esetben, ha az aruk szallitasakor valami sikertelen volt, lehetésége van
panaszt tenni. Reklamdacick L TR oot |

Ebben a szekcioban attekintést talal minden panaszarol, megoldasuk statuszarol, felvétel
modiarol, e g el s i o i | .“
valamint nyilatkozatainkat a reklamaciokhoz. A panasz létrehozasa utan kinyomtathatja
a panaszjelentést pdf. formatumban.

[ per— Nibosts  Heed

i
i

Szilkség esetén itt attekintheti Uzleti feltételek és panasztételi eljaras. o = R— B
le -
|e e B - 2
|e ) =] [ 3
|0 ons 12,2 =] [y 2
|. o 40 (=] . S
|e | 2
| (= T z
|e ] 2
| e (=] e ®
| - 8 -
Uj reklamacio létrehozasa
A reklamécio elsé lépésében lehetéség van a panaszhoz kivalasztani
a szallitdlevelek tételeit. A tételeket név vagy arukészlet kod, szallitolevél
szama, megbizas neve vagy szallitasi datum alapjan kereshet. A panasz masodik Iépésében megadhatja panaszanak
A panaszos tételek esetében toltse ki a panaszkezelési javaslatat és megnevezeését, és kitdltheti elérhetdségeit és a modijat A harmadik Iépés csak egy Osszesités, szerkesztés
a leirast. Minden egyes tételhez csatolhat képet a reklamalt arurol. a reklamalt aru atvételének. lehetésége nélkiil.
Uj reklamiicié Uj reklamécié

=== e
LI e S L B 1L N - RO R - -
. g — = JRESU——— ===
—_ - — =

A reklamin drud stsdininat made.

20 UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss '2[,""”5
www.demos24plus.com



Ertékesités tamogatas

Ertékesités tamogatas

Déamos ZE’"”-‘

Az Ertékesités tamogatas lapon attekintést talal tamogato

Q @ [ -
M C Aktuakitasck K
§z9lgéltatésainkrél, példaul Katalogusok, megrendelélapok, 0 0
arlistak stb. _ )
Spaciiks megrendaléask ArjagyTékak Kataloguank éa mintavewtk (rmutatak, tandaitvanyok, szerslénl
videdk és oplikdoid
Magrendeld, nycratarubngok oo T3k ae rn min s ABacibun e o tastns wch ke drreegt b Taltun ba & tmrnsiicatadiguacicnt, bu walewon s “eitne e 3 deiemart et nter ikt spae
et ooy s ey i paee

Arjugyoih-honfigurild

Ap At bbbt eyt ot
Irenendadt

b,
& smksigns. -

Kildnleges ajanlatok

(//'7| | ’/{’V 1//:{
Arlista konfigurator e e DY

Az Arlista konfigurator segitségével kdnnyen hozhat létre arlistat a kivant paramétereknek megfeleléen. Az elsé Iépésben kivalaszthatja a markat és a valasztékcsoportot, majd kivalaszthatja
a rendelkezésre allast és az arazasi modszert.

A tényleges exportalas elétt lehetésége van kivalasztani az aruvalaszték csoportositasat cim szerint, hogy meghatarozza a termékek, egységek rendezését.
Az arlistat PDF, CSV vagy XLSX formatumban mentheti.

Erkesiistimogatic  Megendebset  Dowumerimok  Aktaaltisch  Redamicds  Kaposolatok

Arlista konfigurator

Arlista konfigurator

Arlista konfigurdtor
o [y — LR A — > i " e e
- st - e - ——
| e e« R
"
Vesbatn B Ll b

www.demos24plus.com
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Kapcsolatok

Kapcsolatok

Ezen a lapon talal elérhetéséget hozzank, felhasznaloi

fiokjahoz tarsitott kapcsolattartokhoz és informaciokat ety = Mo ® Delumsahimiok® i ® Kap
a telephelyeinkrél.
Kapcsolatok
Az lgyfélszolgalat delgozéja Az On iizleti menedzsere Technikai tamogatas
1o irtithn i i rriegrersasdind, Lizhe i A st o hiuksi mfkie! Fivia & Sechrakis lrmogatiat

& +34 70 7T 008
Judts Albariovh Timea Eimess dundaz
Oparitor haancidhg cantra Warpsiasisims maracdrser - Kalst
© - P 700 - 1530 © Wb - P T00 - 1700
A2 06 800 18 728 1S +34. 30847

@ ragrardeissaddemas ade com @t

Uzem Ostrava GEN - REGISPAN KIt_, Hegeod utea 2, Debencen
Tigbsoriatis panmyagok srbkestisen ¢35 megrendessdn,
* Swrobabea S30'13

T18 00 Oatrares = Kusdstiey

T -
- 4‘2"‘ Sow i—

e 200
L3

= o T
25t
| Ay

== A pastes uiletag oty megichrtéss

Folytatjuk a portal fejlesztését az On kényelme érdekében.
Ezért ne habozzon tudatni vellink fejlesztési javaslatait, vagy jelenteni az esetleges hianyossagokat.
Hasznalja ki a Javaslatok és panaszok szekcioét.

Kiemelt figyelmet forditunk az On igényeire!

Koszonjik, az On Démos csapata.

29 UGYFEL INFORMACIOS ES UZLETI PORTAL: ID@1moss '2[,""”5
www.demos24plus.com






