Regulamin promog;ji
,Koto szczescia”

§1 Informacje ogdlne

Regulamin promocji okresla zasady udziatu w organizowanej akcji promocyjnej pod nazwg , Koto
szczeScia (dalej: ,,Promocja”). Warunki uczestnictwa w Promocji okreslone sg wytgcznie w
niniejszym regulaminie (dalej: ,Regulamin”).

Organizatorem Promocji jest Demos Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, ul. Ks. Mjra Karola
Wozniaka 5, 40-389 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 0000306850, NIP 6342690904, REGON 240976672, z kapitatem
zaktadowym 50.000,00 PLN (dalej: ,,Organizator”).

Promocja jest prowadzona wytacznie dla zaméwienn na plyte Egger i SM’art ztozonych w
Showroomie przy hurtowni Demos trade w Katowicach.

Promocja bedzie prowadzona w okresie od 19.07.2022 r. do 31.08.2022 (dalej: ,Czas Trwania
Akcji Promocyjnej”).

Kazdy Uczestnik Promocji moze wzig¢ udziat w Promocji dowolng ilo$¢ razy po kazdorazowym
spetnieniu warunkéw niniejszego Regulaminu.

Niniejsza Promocja nie jest gra losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 612 ze zm.).

§2 Uczestnicy Promogji

W Promocji moga uczestniczy¢ jedynie klienci zarejestrowani w bazie klientéw Organizatora,
bedacy osobami fizycznymi  prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarczg, jednostkami
organizacyjnym niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng
badz osobami prawnymi, ktérzy dokonali zakupu produktéw Organizatora nie dalej niz na rok
przed datg rozpoczecia Promoc;ji (dalej: ,,Uczestnicy Promocji”).

Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest dokonanie przez Uczestnika Promocji zakupu
produktow Organizatora na warunkach okreslonych w &3 ust. 2 Regulaminu.

Szczegoétowe informacje dotyczgce nagréd okreslone sg w §3 Regulaminu.

W Promocji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, osoby wspétpracujace
z Organizatorem na podstawie umow cywilnoprawnych, cztonkowie organdw i przedstawiciele
Organizatora, osoby reprezentujgce Organizatora oraz cztonkowie ich najblizszej rodziny.

§3 Nagrody

Uczestnicy Promocji, ktdrzy spetnig warunki uczestnictwa w Promocji, o ktérych mowa
w szczegoblnosci w § 2 ust. 2 i § 3 ust. 2 Regulaminu, beda uprawnieni do zakrecenia “kotem
szczescia” i skorzystania z rabatu wskazanego przez koto. Skorzystanie z rabatu wskazanego
przez “koto szczescia powinno nastgpic tego samego dnia, w ktérym Uczestnicy Promocji spetnig
warunki uczestnictwa w Promocji, o ktérych mowa w szczegdlnosci w § 2 ust. 2 i § 3 ust. 2
Regulaminu.

Nagrody (Rabaty) bedg przyznawane na nastepujacych warunkach:



2.1. w przypadku zakupu przez Uczestnika Promocji ptyty Egger, Uczestnik Promocji bedzie

mogt zakreci¢ “kotem szczescia” i skorzystaé ze wskazanego przez “koto szczescia” dodatkowego
rabatu do ceny swojej partnerskiej na ptyte meblowg. Dodatkowy rabat bedzie wynosit 2, 3 lub 5
procent w zaleznosci od wskazania kota.

2.2. w przypadku zakupu przez Uczestnika Promocji ptyty SM’art, Uczestnik Promocji bedzie

mogt zakreci¢ “kotem szczescia” i skorzystaé ze wskazanego przez “koto szczescia” dodatkowego
rabatu do ceny swojej partnerskiej na ptyte meblowg. Dodatkowy rabat bedzie wynosit 2, 3 lub 5
procent w zaleznosci od wskazania kota.

3.
4.
5.

Uczestnikom Promocji nie przystuguje mozliwos¢ wymiany Nagrody na ekwiwalent pieniezny.
Uczestnikom Promocji nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wiasciwosci Nagrody.
Uczestnicy Promocji nie moga przenie$¢ prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie.

§4 Przekazanie Nagrod

Niewykorzystanie Nagrody - Rabatu przez Uczestnika Promocji tego samego dnia, w ktorym
nastgpito spetnienie warunkéw uczestnictwa w Promocji, o ktérych mowa w szczegdlnosci w §
2 ust. 2i § 3 ust. 2 Regulaminu oznacza rezygnacje z niej.

§5 Postepowanie Reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mogg by¢ zgtaszane Organizatorowi na pismie
najpdzniej w terminie do dnia 30 wrzesnia 2022 r. Reklamacje zgtoszone po tym terminie nie
bedg rozpatrywane (decyduje data wptywu reklamacji do Organizatora). Uptyw ww. terminu nie
powoduje braku mozliwosci wystgpienia przez Uczestnika Promocji z roszczeniami w stosunku
do Organizatora, w tym do dochodzenia roszczen przed sadem.

Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje zgtoszone
w formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Demos Trade Sp. z 0.0., ul. Ks. Mjra Karola
Wozniaka 5, 40-389 Katowice, z dopiskiem na kopercie ,,REKLAMACJA — Koto szczes$cia”. Pisemna
reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika Promocji, opis i
wskazanie przyczyn reklamacji.

Rozpatrywanie reklamacji trwa 21 dni liczonych od dnia jej otrzymania przez Organizatora,
wiaczajgc w to zawiadomienie Uczestnika Promocji o wyniku postepowania reklamacyjnego.
O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie poinformowany pisemnie
na adres podany w reklamaciji.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo do
dochodzenia nieuwzglednionych roszczen we wtasciwym sgdzie powszechnym. Prawo powyzsze
przystuguje Uczestnikowi Promocji réwniez w przypadku nieskorzystania przez niego z
postepowania reklamacyjnego opisanego w niniejszym Regulaminie.

Dane osobowe 0sd8b, ktére wniosty reklamacje oraz dane zamieszczone w tresci reklamacji beda
przetwarzane przez Organizatora w celach dowodowych przez okres przedawnienia roszczen.

§6 Postanowienia koncowe



Niniejszy Regulamin Promocji dostepny bedzie przez Czas Trwania Akcji Promocyjnej w siedzibie
Organizatora oraz na stronie firmowej Organizatora www.demos-trade.com.

Zasady przeprowadzenia Promocji okresla niniejszy Regulamin. Wszelkie informacje dostepne
w materiatach reklamowych majg jedynie charakter informacyjny.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu pod warunkiem, ze nie wptynie
to na pogorszenie uprawnien Uczestnikéw Promocji. Zmieniony regulamin obowigzuje od chwili
jego opublikowania w siedzibie Organizatora.

Woziecie udziatu w Promocji oznacza wyrazenie zgody na warunki Promocji okreslone
W niniejszym Regulaminie.

We wszystkich przypadkach nieokreslonych w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci
w sytuacjach, ktére wynikng podczas Promocji, ostateczng decyzje podejmuje Prezes Zarzadu
Organizatora.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia Promocji.



